UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THINH DUC Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: @ /KH-UBND Thinh Dirc, ngay off) thing 7 nim 2022
KE HOACH

Duy tri, cii thién va ning cao Chi s6 cii cach hanh chinh
Chi s6 hai 10ng vé sw phuc vu hanh chinh xi Thinh Pirc nim 2022

Thuyc hién K& hoach s6 160/KH-UBND ngay 18/7/2022 ctia UBND thanh
ph6 Thai Nguyén vé duy tri, cai thién va nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh, Chi
s hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh thanh phd Théi Nguyén nam 2022.

UBND x4 ban hanh Ké hoach thuc hién néi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc diy manh thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc cta
Chinh phu giai doan 2021 - 2030; Chuong trinh CCHC nha nudc tinh Thai Nguyén
giai doan 2021 - 2025; Pé an CCHC thanh phd Thai Nguyén, giai doan 2021-
2025, K& hoach sé 04/KH-UBND ngay 11/01/2022 vé trién khai thuc hién Dé
an Cai cach hanh chinh nha nuéc xa Thinh Puc giai doan 2021-2025 dam bao
dat duge muc tiéu dé ra.

- Duy tri va ning cao két qua nhiing tiéu chi, tiéu chi thanh phan c6 diém
sb cao; khic phuc nhiing ti€u chi, tiu chi thanh phén bi mét diém hodc c6 diém sb th:fip.
Phén d4u, nam 2022 Chi s6 CCHC, Chi s6 hai long vé sy phuc vu hanh chinh cta
Xa ting ca vé diém s, thir hang so véi nam 2021 va hai Chi s6 c¢6 diém s dat tir
90% gia tri tr& lén.

2. Yéu cau

- Thyc hién nghiém tic, hiéu qua Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay
10/01/2022 vé cai cach hanh chinh trén dia ban xa Thinh DPtrc nim 2022 va cic
van ban chi dao cia UBND thanh phd, xa vé duy tri, cai thién, ning cao céc Chi sb
CCHC, Chi s6 hai long vé sur phuc vu hanh chinh nam 2022.

- B§ phan Mot cira UBND xa thuce hién cac ndi dung, linh vuc cia Chi sb
CCHC, Chi sb hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh danh gia ding thuc trang.
Thue hién nhiém vu luu ho so dién tu, chimg thuc ban sao dién tir, dam bao ty 1é
hd so mtrc dd 3, 4 dugc giao.
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- Bam sét céc tiéu chi theo ddi, dénh gia ctia Chi s6 CCHC, Chi sb hai long
vé su phuc vu hanh chinh va céc van ban huéng dan ctia B, nganh Trung wong,
ctia tinh, thanh phé vé CCHC.

- Phan cong 13 trach nhiém va nhiém vu theo nguyén tic “rd ngudi, rd viéc,
rd thoi gian, rd két qua” cho timg can bd, cong chirc, hop dong lao dong nham
khéc phuc nhitng tiéu chi, nhimg ndi dung mat diém, c6 diém sb thip, nhimg han
ché ctia Chi s6 CCHC, Chi s6 hai 1ong vé sur phuc vu hanh chinh da chi ra.

II. PHAN CONG NHIEM VU
(Co Biéu phan cong nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)
I1I. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tiép tuc nang cao nhén thirc ctia cdp Uy, chinh quyén céc cép, doi ngil
can b, cong chirc, vién chirc, dac biét 1a phat huy vai tro, trach nhiém nguoi
dung dau co quan hanh chinh trong thuc hién nhiém vu CCHC va trong viéc cai
thién va nang cao Chi s6 CCHC, Chi s6 hai long vé sy phuc vu hanh chinh hing
nam cua xa.

2. Trién khai thuc hién dong b, hiéu qua Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh sé 4020/QD-UBND ngay 16/12/2021 cua
UBND tinh Thai Nguyén vé viéc ban hanh Chuong trinh CCHC tinh Thai Nguyén
giai doan 2021 - 2025; Ké hoach s6 279/KH-UBND ciia UBND thanh phé ban
hanh K& hoach CCHC thanh phé Thai Nguyén nam 2022. Tiép tuc thuc hién céc
nhiém vu tai Nghi quyét sé 01/NQ-TU, ngay 31/12/2020 ctiia Ban Chép hanh
Pang bd tinh; Ké hoach cia UBND thanh phé vé Chuong trinh chuyén dbi sb
thanh phd Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 va Ké
hoach ciia UBND x3 vé Chuong trinh chuyén ddi sé xa Thinh Pirc giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030.

3. Xéc dinh rd nhiém vu trong tdm cua ting bd phan, tirng can bg, cong
chirc tao chuyén bién cén ban trong cong tac CCHC, dic biét 1a trong viée khic
phuc cac tiéu chi, Chi s6 thanh phan nidm 2021 cta xa bi mat diém hodc c6 diém
sé va thir hang thip, nhimg ndi dung c6 mirc do hai long ctia td chirc, c4 nhan chua
cao.

4. Pay manh tuyén truyén vé cong tic CCHC, cai cach tha tuc hanh chinh,
viéc tmg dung cong nghé thong tin; tuyén truyén, huéng dan cu thé vé st dung
dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich dé cac céa nhan, td chic biét
va stir dung dam bao hiéu qua.

5. Thuc hién nghiém tic cic quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP
ngdy 23/4/2018 ctia Chinh phu; Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021
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ctia Chinh phii; Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B6 trudng,
Chi nhiém Van phong Chinh phu; Quyét dinh s6 1291/QD-TTg ngay
07/10/2019 cua Thu tuéng Chinh phu.

6. Tang cuong kiém tra, giam sat doi ngili can by, cong chirc, vién chirc
néi chung va ddi ngii truc tiép giai quyét TTHC nodi rleng dam bao thyc hién
nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, dac biét 1a tinh than, thai do phuc vu
nhan dan; chan chinh hién tugng té chirc, cd nhan phai ndp “thanh phan ho so
ngoai quy dinh”, hién tuong “nhiing nhiéu, tiéu cuc” trong qua trinh giai quyét
TTHC tai UBND xa ma két qua Chi so hai long da chi ra.

7. Bé tri di ngudn luc thue hién CCHC nim 2022.

IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Pho Chu tich UBND xa (P/c Lang Dai Thanh)

C6 trach nhiém chi dao trién khai thuc hién nhiém vu CCHC cua x3 va
chiu trach nhiém trude Chu tich UBND xa vé diém so cac tiéu chi, thir hang Chi
s0 thanh phan, Chi so ngi dung dugc giao.

2. Van phong HDND va UBND xa

- Po6n dbc cac bo phan, can bo, cong chire trién khai thue hién Ké hoach
nay; tong hgp va dinh ky bao cdo UBND thanh pho theo quy dinh.

- Tham muu UBND x4 13y két qua chi s6 hai 1ong 12 mdt trong nhitng tiéu
chi quan trong trong danh gia, binh xét thi dua - khen thudng, danh gia can bg,
cong chirc hang nam.

3. Ké toan ngin sach xa

Tham muu UBND x3 bb tri kinh phi tir ngudn chi thuong xuyén dé hd trg
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Van héa va xa hgi xa

Piy manh théng tin, tuyén truyén siu rong vé cong tc cai cach hanh
chinh, vé y nghia, vai tro viéc nang cao Chi sb cai cach hanh chinh cua x4,
Chi s hai 10ng vé su phuc vu hanh chinh cta xa.

5. B¢ phan “Mot cira” UBND xa

T6 chic thuc hién cac nhiém vu CCHC trong Ké hoach sb 02/KH-
UBND ngay 10/01/2022 vé cai cach hanh chinh trén dja ban xa Thinh Ditc nim
2022; Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 10/01/2022 vé ké hoach t§ chirc 14y
phiéu y kién dénh gia su hai long vé chét luong, thai dé phuc vu khi thuc hién
gaiir quyét thi tuc hanh chinh nim 2022. Céc nhiém vu chuyén déi sé duoc
giao.

6. Can bj, cong chirc, Hop dong lao dong xa
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Céan cui chic nidng, nhiém vu dugc giao to chic trién khai nhiém vy
trong ké hoach.

Trén day la Ké hoach duy tri, cai thién va nang cao Chi sé CCHC, Chi s
hai long vé su phuc vu hanh chinh x& Thinh Ptrc ndm 2022. Trong qué trinh thuc
hién néu phat sinh vuéng méc, cac bd phé‘m bao cao UBND xa (qua Vin phong
HPND va UBND xd) xem xét, giai quyét./. '\,9/

Noi nhin: M UY BAN NHAN DAN

- UBND thanh phé Thai Nguyén (B/c);

- Phong Ni vu thanh phé Thai Nguyén;

- Thudng triyc Pang tuy;

- Thudng tryc HDND x3;

- Lanh dao UBND x4&;

- Uy ban MTTQ x&; Céc ban nganh doan thé; g :
- Céan by, cong chirc, HDLD xa; T .

- Luu: VP. Lé Thanh Long

486




PHAN CONG THU'C HIEN KE HOACH [DUY:

HANH CHINH, CHi SO HAI L()NG VESUP
(Ban hanh kém theo Ké hoach sé b, /KH- ND 7ge

b

HIEN VA NANG CAO CHi SO CAI CACH
‘ H CHINH XA THINH DUC NAM 2022
2] thang 7 nam 2022 ciia UBND xa Thinh Diic)

STT

Linh vue, tiéu chi

Yéu ciu nim 2022

Thaoi gian
mudn nhét phai
hoan thanh

Phan cong nhiém vu

Co quan cha tri
thue hién

Co quan phoi hgp

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH

Dé xuat cac giai phap, sang kién trong

Téi thiéu 01 sang kién,

PR ia S . z | giai phéap dugc cong " Vian phong HDND | Cén b, cong chirc,
1.1 gglf{ (t:a(czi glr(EIlHC theo tiéu chi ctia Chi so6 kil phein vi, &R Ngay 31/12/2022 va UBND xi HBLD UBND xi
hudng & co s&
Hoan thanh nhiém vu tai Ké hoach .
% T +ea_ 32 1. |Hoan thanh 100% K& 3 Cén b0, cong chic, | Van phong HDND
1.2 Eigfgugaz?l ;()lifil\lfga thuc hién dam bao skl Ngay 31/12/2022 HDLD UBND xi va UBND xii
- ' 100% sé vén d& qua
13 Xur ly cac van dé phat hién qua kiém tra Kid ’ d P 1 9 | Neav 31/12/2022 Cén bg, cong chire, | Vian phong HDND
2 | ccHC o kol Ban ol A R HPLD UBND xi va UBND x4
hodc kién nghi xtr ly
Thuc hién ciac nhiém vu dugc UBND | Hoan thanh 100% : Can bj, cong chirc, | Van phong HDND
14 Ngay 31/1272022 |  ypi p UBND xa v UBND xa

thanh phd giao

nhiém vu dugc giao




II. XAY DUNG VA TO CHUC THU'C HIEN VAN BAN QPPL TAI XA

2.1 | Theo ddi thi hanh phap luat
Béo cdo két qua theo
doi thi hanh phép luat
: ja x4; Ban hanh d3 ,
Xtr Iy két qua theo dai thi hanh phap | o > D4 Dam CEY Tuphap Ho tich | Cén bd, cdng chirc,
24.1 du van ban xir ly/kién | Trong ndm 2022 i R
luat NRPare i xa HDLP UBND xa
: nghi xr Iy két qua theo
doi thi hanh phap luéat
theo tham quyén
Xir Iy van ban quy pham phap luat sau ¥ s van bin Cabs o
A o i Bft T di dugc xir Iy/kién| Trongnam2022 | chic, HDLD | Ty pnan Ho tich xa
ra soat (néu co) ghi iz 1y UBND xi
Xit 1§ viin bn tréi php lugt phét hien | D%t 100% 50 vn ban C}?{l b?igirg
2.2 . ; - “" | da xir ly/kién nghi xir | Trong nam 2022 | <& ip Ho tich xa
qua tu kiém tra (néu co) . T e 5 UBND xa L e

ly

III. CAI CACH THU TUC HANH CHINH

3.1

Céng bd cong khai TTHC




100% TTHC thudc
Cong khai ddy du, dang quy dinh toan | thim quyén ciia chinh Can b, cong . i
: e . 3 ) : . . i Vin phong HDND va
3.1.1 | bd TTHC thudc tham quyén giai quyét | quyén dugc cong khai | Thudng xuyén chic, HDLD UBND x3
3 xa
trén Trang Thong tin dién tir ciia xa trén Cong dich vu cong UBND xa
thanh phé
Cong khai 100% tién
2 ol .. ...z .|d0, két qua giai quyét he dhdand
b £ 4n 1.4 ; A 1A e . Can b0, con
Cong khai tu::n d(); két c?ua giai qﬂuyet }}o TTHC chp chinh quyén ‘ : o £ Van phong HDND va
3.1.2 | so TTHC trén Cong dich vu cong cua | , . ¥ Thudng xuyén chuc, HDLD
; G s z trén Cong dich vu cong UBND xi
tinh, cia thanh pho z R UBND xa
truc tuyén cua tinh,
thanh phd
100% TTHC thudc
4 ; - ke thAm quyén giai quyét Can b9, cong S :
Cong khai TTHC day du, dung quy A e . . g Vin phong HDND va
2 % 5 1 A Bk £ duge cong khai tai noi | Thuong xuyén chirc, HDLD
dinh tai noi tiép nhan, giai quyet TTHC | . . UBND x3i
giai quyét TTHC theo UBND xi
quy dinh.
- Thue hién co ché mdt cira, co ché
" | m§t cira lién thong
Thye hign ding quy dinh tai Quyét dinh | 100% sé TTHC theo ] Cong an x4, l}ég Ciin b, cltng: chie:
3.2.1 | 56 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 cia Trong ndm 2022 | hiém x4 hoi tinh;

Thu tuéng Chinh phi cong bd Danh

danh muc quy dinh tai

Quyét dinh sb

Quan su xa

HDLD UBND xa
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muc TTHC thude thdm quyén cia cac
co quan nganh doc thuc hién viéc tiép
nhan hd so tai B6 phan Mot cira UBND
xa

1291/Qb-TTg  ngay
07/10/2019 duge thuc
hién tai B phan Mot
ctra thuoc UBND xa

3.3 | Két qua giai quyét TTHC
. .. | Pam bao ty 1& giai Can b9, cong o :
v 1€ ho so ding han d ND xa tié g iy i Vin phong HDND va
332 Tg, g “::g an do UBND x3ti€p | |\ & hd so ding han | Trongnim 2022 |  chirc, HOLD oy
R, gl quys dat tir 99,9% tré 1én UBND xi e
100% hd so giai quyét
ién viéc xin 10i >i dan, td ] A co Vi Can b9, con
Thuc hlf_:n .\q/{g:c XI? 10}‘1 nguoi dan, t(3 qua h:._m pjal ,co varTl : g Vin phong HDND va
3.3.3 | chirc khi giai quyét hoé so TTHC qua | ban xin 16i cta Chu | Trong ndm 2022 chirc, HDLD UBND x4
thoi han quy dinh tich UBND xa kip thoi, UBND xi ¥
dung quy dinh.
IV. CAI CACH TO CHUC, BQ MAY
Thuc hién phan cip quan Iy
Thuce hién nghiém tac quy ché 1am viéc | Nang cao diém s6 qua
cia UBND x&; dam bao tinh hgp ly | danh gia cua cac dbi Trone nim 2022 Vin phong HDND |  Cén b, cdng chic,
. . ron
trong viéc phén cap thyc hién nhiém vu | tugng dicu tra xa hoi & va UBND xi HDPLD UBND xa

quan ly nha nudc.

hoc

V. NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC




Binh quian x3 dat tbi
thiéu 10% hd so da tra
két qua qua dich vu
BCCI so véi tong sé hd

Ty 1& két qua giai quyét TTHC dugc tra G e i g Cén bo, cong | Vin phong HDND va
2022 i & A
7.3.2 qua dich vy BCCI so da tra ke} qua trorfg Trong ndm chire, HDLD xa UBND x4
nam cua cac
TTHC dugc cOng bo
thuc hién qua dich vu
BCCI
Cung cép ddy du, kip thoi cc thong tin
i - ;‘ hA r A A r
ﬂ,leo,fluy, d11:1h tfen Congfl"fang t O,ng UBND xa thuc hién : L uct B Céan b, cong chirc,
7.4 | tin dién tir cia xa theo quy dinh va dam Trong ndm 2022 Vin hoa xa hi

bao su thudn tién trong khai théac, truy
cap

ding quy dinh

HDLD xa

VIIL. TAC PONG CAI CACH HANH CHINH PEN KINH TE - XA HOQI

Két qua Chi s hai long vé su phuc vu

8.1
hanh chinh (SIPAS) nim 2021
Pidy manh cong tic ™ il e "
b ol i To cong tac hudng
; i : Zn. hd tro 13 Cén bj, Céng chirc,
8.1.1 | Tiép can dich vu Trongoim2002 | SmA0EYH i

thong vé kiém soat
TTHC, thuc hién co

ché mdt cira, mot cira

chirc, ca nhan thuc

hién ndp ho so

HDLD xa
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lién théng; huéng dan
dich vu cong truc tuyén
mirc do 3, muic do 4 va
ddu tu, hoan thién co
s& vét chat Bo phan
mot cira UBND xa

muc d6 3, 4

Tiép tuc ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh

. 4 ) f g e . Can bg, cong Vin phong HDND va
8.1.2 | Thi tuc hanh chinh chinh, tha‘mh ;??an .ho Trong ndm 2022 chirc, HDLD xa UBND xd
so, yéu cau, diéu kién
TTHC
Néng cao ndng luc cua
cong chirc; Cai thién
8.1.3 | Su phuc vu cua Coéng chi szh tih - gguc x tr:i’; Trong nam 2022 Call b, eong VR PRGE NEIND
sl ik e Sk e & chire, HDLD x4 UBND xa
cua can by, cong chirc,
vién chirc dung quy
dinh van hoéa céng vu
Rut ngin thoi gian giai
s el L quyét TTHC; giam thoi Can bd, cong | Vin phong HDND va
: a 22 , .
S.44 PRGN BIaOqIrS cong Vo gian di lai cia to chure, Trdagin chirc, HBDLD xa UBND x3a

ca nhan
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100% céac co quan kip
thoi giai quyét phan

NN e ” ; anh, kién nghi va cong Cén bg, cong Vin phong HDND va
: han anh, k . : z . R
B.1.5:| Gt e phin St it Shal 1he qui 1ok i | ToReMAmZ0R | hge HOLD 3K UBND x4
PAKN ciia ca nhén, t&
churc diing quy dinh
. Phian diu nim 2022
ié an sach hing nim ct . ’ '
8.2 Tl}uc hle? o ng?n i n. ophing vuot chi ti€u thu ngan | Trong nam 2022 UBND xa Ké todn ngan sach xa
thanh pho theo K& hoach dugc giao ¢ -
sach duoc giao
Pam bao hoan thanh
r A - A r 2 -A 14 - 1: 0 hv tI ~ h rt r Lol A - . a
8.5 Mirc do thuc hién caf c?n tiéu phat trién IOE) %o chi tiéu pha Trong néim 2022 C'an bd, cong ! Vian phong HB}\ID va
KT-XH do HDND xa giao trien KT-XH do chirc, HDLD xa UBND xa

HDND x4 giao




