UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THINH PUC DPjc lap - Tw do - Hanh phiic
$é: h3 /KH-UBND Thinh Dikc, ngay ;29 thing 6 nam 2022
KE HOACH

Thue hién duy tri, cii tién Hé thong quan 1y chét lwgng
theo TCVN ISO 9001:2015 nam 2022

Céin cir Quyét dinh s6 19/2014/QP-TTg ngay 05/3/2014 ciia Thii tuéng chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan Iy
chat lugng theo tiéu chudn qué'c gia TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat dong cua cdc co quan, t6 chitc thuéc hé thé'ng hanh
chinh nha nuwoc;

Céin cir Thong tu sé 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cia Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh
Quyét dinh 19/2014/0P-TTg ngay 05/3/2014 ciia Thii tuéng chinh phii;

Céin cit Quyét dinh s6 2413/QD-UBND ngay 11/8/2017 ciia UBND tinh Thdi Nguyén vé viéc phé duyét ké hoach trién
khai xdy dung, p dung va mé réng Hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chudn Quéc gia ISO 9001:2015 phuc vu cong tdc
quan ly nha nudc cua UBND cac xa, phuong, thi tran;

Thuee hién Ké hoach sé 11/KH-UBND ngay 07/01/2021 ctia UBND thanh phé Thdi Nguyén vé cdi cach hanh chinh
thanh phé Thdi Nguyén nim 2021;

Thuee hién Dé an sé6 03/PA-UBND ngay 22/7/2021 cia UBND thanh phé Théi Nguyén vé Dé dn cai cach hanh chinh
thanh phé Thdi Nguyén giai doan 2021-2025;

UBND xé Thinh Dirc xdy dung Ké hoach duy tri, cdi tién Hé thong quan Iy chat lwong theo TCVN ISO 9001:2015

nam 2022 nhw sau:

TT ‘”?N?l dungcong e 'th‘!’.cg hién | Chmh Tham 'mu'u' 01 dung/ ket qua i
1 Kién toan Ban Chi Thang Chu t;ch Vin phong Quyet dmh Klen toan
dao ISO (néu co) 6/2022 UBND xa | HDND&UBND xa




MTCL dam bao 5 yéu
cau: Cu thé, co so

il K€ oah | Thang Chil tjch Vanphong | lugng do ludng duge,
chét lucﬁg i 7/2022 UBND HDND&UBND x& | c6 thoi gian, c6 ndi
; dung thuc té kha thi,
c6 dia diém thyc hién
Ra soat cac Thu tuc el Bt Pl 2
hanh chinh/quy trinh | Thuong Chi tich CaeRbpum | Dibe e G VIR Y
dang 4p dung, cdi Sy UBND chuyén mon lién méi ban h':mh va tinh
tién quan hinh thuec té
Quybt djph sim @by, | . | Chigon | CoeBOphin RO mim pt Cwoo
b Sube, Bay ik g, quy UBND chuyén mén lién | cac QT, ay
quan doi
Thuc hién theo QT
: 2 . DPanh gia néi bo
Dinh gis nbi b ;‘/l;%r;gz Ban ISO mgg&%}gﬁ% <& | - K& hoach
- Ghi chép
- Bao cédo
Theo Quy trinh Xem
T6 chitc hop xem xét |  Thang Chu tich Vin phong xét lanh dao
cua lanh dao 8/2022 UBND xa | HDND&UBND xa |- Thong bao hop
- Bién ban hop
b ek WAk Thuc hién theo Quy
Th}_xc hién hanh dé_‘)pg Théte. dquf Ban ISO chi?r(ér?gquililén trinh Kiém soat su
khac phuc va cai tién : o khéng phu hgp, Khac

phuc va cai tién




Cong bd phit hop tiéu

Bang cong bd niém

2 y Théang Cha tich yét tai don vi
Bmen . sl s UBND x& SENIDE - QP Céng bb
(cong bo lai néu can) £ %
- Ban cong bd
o |Quin 1y dte | Thamg | owien | Cicoorin T|Lhe oy e b
thuc hién va tong ket Xuyén UBND xa y T e s R
quan két ndm

Trén day la ké hoach duy tri, cai tién Hé thong quan Iy chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 nim 2022 tai UBND
xd Thinh Ptrc dé nghi Ban ISO xa, cac b phan chuyén moén lién quan can cir nhiém vu dugc phan cong to chirc thuc hién

theo quy dinh./. W

Noi nhin:
- UBND TP Thai Nguyén;

- Phong N§i vu TP Thai Nguyén;

- Vian phong HOND&UBND TP Thai nguyén;

- TT DBang uy, TT HDND xa;
- Lanh dao UBND xi;
- Thanh vién Ban ISO;

- Cac B9 phan chuyén mon lién quan;

- Luu: VP, Thu ky ISO;
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